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Frais et taxes 
Trafic des paiements

Sortie de paiements 
	 Paiement en	 Paiement en	 Paiement en  
	 CHF en Suisse	 EUR en Suisse	 monnaie
			   étrangère et
			   à l’étranger (Prix
	 (Prix par paiement)	 (Prix par paiement)	 par paiement)
 
E-Banking 
Ordre par internet	 Gratuit 	 CHF 1,50	 CHF 4.– 
Paiements SEPA selon certains critères 	 –	 –	 Gratuit
Ordre de paiement via
– Ordre de paiement easy 
– – Compte privé 	 Gratuit	 –	 – 
– – Compte courant	 CHF 0,50	 –	 – 
– Lettre / formulaire Ordre de paiement	 CHF 10.–	 CHF 10.–	 CHF 10.–
– Téléphone / fax	 CHF 25.–	 CHF 25.–	 CHF 25.–
– Tâche orale dans les succursales	 CHF 25.–	 CHF 25.–	 CHF 25.–
Ordre permanent	
– Etablissement / mutation /annulation	 Gratuit	 Gratuit	 Gratuit 
– Paiement par ordre permanent	 Gratuit	 CHF 2.–	 CHF 5.–
Débits LSV et LSV+
– Etablissement LSV    	 Gratuit	 Gratuit	 – 
– Débit par recouvrement direct 	 Gratuit	 Gratuit	 –
Suppléments	
– Paiement à partir du compte d‘épargne	 CHF 3.–	 CHF 3.–	 CHF 3.– 
– Paiement avec option de frais OUR2 	 –	 –	 CHF 20.–	  
– Paiements avec indication incorrecte	 –	 –	 CHF 12.–  
– du n° BIC ou IBAN

Entrée de paiements

Bonification sur un compte 	 Gratuite
Avis BVRB 	  
Entrées de paiement 	 Par téléchargement E-Banking: gratuit	  
Bulletins de versement orange
Date de valeur dans le trafic des paiements  	  
Entrée de paiements en francs suisses	 Les entrées de paiements sont bonifiées avec date de valeur du   
	 jour de réception.	  
Entrée de paiements en 	 Dépend de la monnaie et du moment de l’entrée du paiement. 
monnaies étrangères	 En règle générale, le jour de réception.

Formulaires

Ordre de paiement easy 	 Gratuit
Formulaire Ordre de paiement / 	 Gratuit 
ordre permanent 		
Bulletin de versement orange BVRB	 Gratuit
Bulletin de versement rouge	 CHF 0,10 la pièce (plus TVA)
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1  ME = Monnaie étrangère
2 �En cas de paiements en monnaie étrangère ou à l‘étranger, les banques correspondantes/bénéficiaires peuvent  prélever d‘autres 

frais sur le montant payé. Les ordres sont exécutés de manière standardisée avec l‘option de frais SHA (répartition des frais). 
Quant à l‘option OUR, tous les frais sont à la charge du donneur d‘ordre.
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Autres frais  

Transferts de compte 	 Gratuits dans le cadre de la même relation client
Confirmation d‘exécution par fax	 CHF 50,00 (par confirmation) 
(aux bénéficiaires et/ou au donneur d‘ordre) 	
Frais de tiers	 Tous les frais supplémentaires débités par les banques ou la poste 
	 sont débités entièrement au bénéficiaire du paiement.
Recherches / clarifications	 selon charge, CHF 180.- par heure 
complémentaires sur ordre du client	

Sous réserve de modifications en tout temps.
Autres prestations et prix sur demande.
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Chèques

Etablissement de chèques

Chèque bancaire 	  
Chèques établis par la Banque Coop	 CHF 50.– par chèque
Etablissement de chèque 	  
Au débit d’un compte Banque Coop	 CHF 20.– par chèque
Blocage de chèque 	  
Blocage valable pour 6 mois	 CHF 50.– par chèque 
	 + CHF 50.– pour chaque période supplémentaire de 6 mois, prolongation à votre demande 

Bonification de chèques

Bonification 
«sauf bonne fin» 
Chèques en CHF et en monnaie étrangère 
– payables en Suisse	 CHF 1.– plus CHF 5.– par décompte 
– payables à l’étranger	 CHF 5.– plus CHF 5.– par décompte
Bonification «dès réception»	 CHF 50.– par chèque

Date de valeur pour les bonifications de chèques (jour de la remise)

Chèque en CHF payable en Suisse 
Bonification sauf bonne fin	 Plus 2 jours bancaires ouvrés
Chèque en monnaie étrangère  
payable en Suisse 
Bonification sauf bonne fin	 Plus 2 jours bancaires ouvrés
Chèque payable à l’étranger 
Bonification sauf bonne fin	 Plus 2 jours bancaires ouvrés

Travelers Cheques

Vente	 Commission de 1% sur la valeur nominale
Achat
– Travelers Cheques en CHF 	 Aucune commission	
– Travelers Cheques en monnaie étrangère	 Aucune commission

Carte Travel Cash

Vente	 Commission de 1% sur la valeur nominale
Frais de retrait aux Bancomat
– Carte Travel Cash en EUR	 EUR 4.– par retrait
– Carte Travel Cash en USD	 USD 5.– par retrait
– Carte Travel Cash en CHF	 CHF 5.– par retrait
Régler ses dépenses sans espèces en
Suisse et à l’étranger
– EUR	 EUR 1.– par transaction
– USD	 USD 1,50 par transaction
– CHF	 CHF 1,50 par transaction
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Cartes

Carte de compte Banque Coop	 Compte courant	 Compte privé	 Compte jeunes
		  Compte privé 60+	 
Cotisation annuelle	 Aucune 	 Aucune 	 Aucune
Retrait d’espèces aux 
Bancomat Banque Coop		
– CHF	 Gratuit	 Gratuit	 Gratuit
– EUR	 Gratuit2	 Gratuit2 	 Gratuit2

Blocage de la carte	 Gratuit 	 Gratuit	 Gratuit 
Carte de remplacement	 Gratuite 	 Gratuite 	 Gratuite 

Carte Maestro Banque Coop (CHF)	 Compte courant	 Compte privé	 Compte jeunes
		  Compte privé 60+	 
Cotisation annuelle	 CHF 30.– par carte 	 CHF 30.– par carte 	 Aucune
Retrait d’espèces aux 
Bancomat Banque Coop		
– CHF	 Gratuit	 Gratuit	 Gratuit
– EUR	 Gratuit2	 Gratuit2 	 Gratuit2

Retrait d’espèces aux Bancomat tiers  
en Suisse
– CHF	 Gratuit	 Gratuit1	 Gratuit
– EUR 	 CHF 5.– par retrait2 	 CHF 5.– par retrait2 	 CHF 5.– par retrait2 
Retrait d’espèces aux 	 CHF 5.– par retrait2	 CHF 5.– par retrait2	 CHF 5.– par retrait2 
Bancomat à l’étranger	  	  	  
Paiement avec la carte à l’étranger 	 CHF 1,50 	 CHF 1,50	 CHF 1,50	
		  par transaction2	 par transaction2	 par transaction2

Blocage de la carte	 CHF 50.– 	 CHF 50.– 	 CHF 50.–
Carte de remplacement	 CHF 30.– 	 CHF 30.–	 CHF 30.– 

MasterCard/Visa Banque Coop	 Argent/Classic	 Or 
Cotisation annuelle 
– Carte principale	 max. CHF 100.–	 max. CHF 200.– 
– Carte supplémentaire	 max. CHF 25.–	 max. CHF 50.– 
– Offre combinée 	 max. CHF 120.–	 max. CHF 230.–
Retraits d’espèces		
– �aux Bancomat avec débit direct 

   – Suisse	 exempts de commission	 exempts de commission 
   – Etranger	 max. 3,5%, min. CHF 10.–	 max. 3,5%, min. CHF 10.–

– �aux Postomat  
   – Suisse	 max. 3,5%, min. CHF 5.–	 max. 3,5%, min. CHF 5.– 
   – Etranger	 max. 3,5%, min. CHF 10.–	 max. 3,5%, min. CHF 10.–

– �avec facture mensuelle 
   – Suisse	 max. 3,5%, min. CHF 5.–	 max. 3,5%, min. CHF 5.– 
   – Etranger	 max. 3,5%, min. CHF 10.–	 max. 3,5%, min. CHF 10.–

Conversion des monnaies étrangères	 Cours des devises à la vente 	 Cours des devises à la vente 
	 majoré de frais d‘administra-	 majoré de frais d‘administration 
	 tion de 1,5% 	 de 1,5%
Carte de remplacement	 CHF 20.–	 Gratuite 
1 �Retraits exempts de frais si les critères permettant une tenue de compte gratuite sont remplis. 
Dans le cas contraire, autorisation de deux retraits gratuits par mois auprès d‘un Bancomat tiers, chaque retrait supplémentaire 
étant facturé CHF 2.–.

2 Décompte au cours du jour
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MasterCard Business Card/
MasterCard Corporate Card	 Argent	 Or	 Or (EUR/USD)
 
Cotisation annuelle	 max. CHF 100.-*	 max. CHF 170.-*	 max.  
			   EUR/USD 150,-*
Retraits d’espèces	 Possibles dans le monde entier. 	 Possibles dans  

	 Retraits aux distributeurs automatiques	 le monde entier. 
	 en Suisse: 3,5%, min. CHF 5.–;	 Retraits aux 
	 à l’étranger: 3,5%, min. CHF 10.–.	� distributeurs 

automatiques  
en Suisse:  
3,5%, min.  
EUR/USD 3,50;  
à l‘étranger: 
3,5%, min.  
EUR/USD 7.–.

Conversion des monnaies étrangères	� Achats et retraits d’espèces dans la monnaie du pays en question: 
décompte dans la monnaie de la carte. Pour les dépenses effec-
tuées dans une monnaie autre que celle de la carte: conversion au 
cours des devises à la vente plus frais d’administration de 1,5%.

Carte de remplacement	 CHF 20.–	 Gratuite 	 Gratuite 

* Dans le cadre de la gamme de produits pour PME: carte à moitié prix la première année.
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Frais généraux

Correspondance banque restante

Frais	 CHF 75.– par trimestre1 (plus TVA)2

Frais pour relation numérotée (relation numérique)

Frais (fortune minimale CHF 100 000.–)	 CHF 250.– par trimestre1

Relations en déshérence

Frais 	 CHF 300.– par an (plus TVA)

Frais traitement succession

	 Attestation solde et intérêts	  
 
Premier compte	 CHF 50.–, (plus TVA)2 
Tout compte supplémentaire	 CHF 25.–, (plus TVA)2 
Clarifications spéciales	 min. CHF 130.–, (plus TVA)2

1 Le débit s‘effectue trimestriellement (mars, juin, septembre et décembre)
2 Pour les clients domiciliés en Suisse ou dans la Principauté de Liechtenstein
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Frais et taxes 
Conditions aux guichets

Change

pour les clients de la Banque Coop	 Sans frais  
Pour les non clients	 1%, minimum CHF 5.–

Comptage de monnaie

Prestation réservée aux clients	 2% sur le montant de la monnaie (minimum CHF 10.–) 
de la Banque Coop	  

Exception:	 gratuit pour la monnaie jusqu’à CHF 50.–,  
	 si ce montant est versé directement sur le compte.

Trésor de nuit

Les frais pour le trésor de nuit s‘élèvent à CHF 250.- par an, plus TVA.


