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Frauen, die etwas unternehmen!

Sheela Levy ist Prasidentin der
The Body Shop Switzerland AG.
Sie hat zusammen mit ihrem
Mann lvan Levy The Body Shop
vor 26 Jahren in die Schweiz
gebracht. Seit sieben Jahren ist
sie Mitglied des Leadership Board
der Kennedy School of Govern-
ment in Harvard. Sheela Levy

ist eine wahre Kosmopolitin:

Sie hat in diversen Landern
gearbeitet und gelebt und spricht
sechs Sprachen. Mit grosser
Leidenschaft engagiert sie sich
fiir das Wohlergehen von Kindern
und unterstiitzt unter anderem
das Kinderhilfswerk Children on
The Edge, das Tumani Aidswaisen-
haus in Kenia und den Magic Bus,
ein HIV/Aids-Praventionsprojekt
in Indien.

Wie kamen Sie dazu, The Body
Shop in der Schweiz zu lancieren?

Ich habe The Body Shop in den
frihen 80er-Jahren in London
kennen gelernt. Ich war ein grosser
Fan und habe sehr viel Zeit und Geld
im Shop an der Kings Road inves-
tiert. Ivan, mein Mann, und ich waren
damals jung, voller Abenteuerlust
und bereit, Gberall hinzuziehen.

Als ein enger Freund von uns den
Vorschlag machte, in Kuwait ein
Geschéaft aufzuziehen, war ich Feuer

In einer losen Reihe stellt Ihnen
das eva-Programm spannende
Frauen vor, die durch ihre
Einsatze besonders erfolgreich
waren. Erfahren Sie heute mehr
Uber Frau Sheela Levy, CEO von
The Body Shop Schweiz

und Flamme, dort ein The Body Shop
zu er6ffnen. Leider wurde die Fran-
chise fiir den Mittleren Osten

6 Monate zuvor an jemand anderen
vergeben. Aus irgendeinem Impuls
heraus haben wir dann gefragt,

wie es fir die Schweiz aussehen
wirde. Ich wurde schliesslich von
Anita und Gordon Roddick zu einem
Treffen eingeladen und nach einem
4-stliindigen Interview nahm die
Geschichte von The Body Shop
Schweiz ihren Anfang.

Am 15. August 1983 erdffneten wir
unseren ersten Shop in der Stadel-
hofen-Passage. Es war ein kleiner
25-Quadratmeter-Shop mit einer
Wendeltreppe, die hoch zu einem
Coiffeursalon fuhrte. Es waren wirk-
lich sehr interessante Tage.

Wie konnten Sie Familie und
Beruf in der Startphase unter
einen Hut bringen?

Im Januar 1984 kam unsere
Tochter Shaana auf die Welt. Bis
zu diesem Zeitpunkt haben mein
Mann und ich gemeinsam den
Shop gefiihrt. Nach der Geburt
begann ich, Teilzeit zu arbeiten.
Wir hatten das Gliick, eine wun-
dervolle dltere Dame aus Frank-
reich zum Babysitten gefunden zu
haben. Als Shaana mit 3'/, Jahren
in die Inter Community School

in Zumikon eintrat, wurde alles
etwas einfacher. Viele Jahre habe
ich wahrend der Schulstunden
gearbeitet und danach die Zeit
mit meiner Tochter verbracht.
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Inwiefern haben sich die Wertsatze
von The Body Shop in den letzten
20 Jahren - beispielsweise durch
den Tod von Anita Roddick, der
Griinderin von The Body Shop, oder
der Ubernahme durch den franzé-
sischen Konzern L'Oréal Group -
verandert?

The Body Shop International ist von
einem kleinen Familienunternehmen
zu einem globalen Unternehmen
mit Uber 2600 Shops geworden.
The Body Shop Schweiz ist aber
immer noch ein Familienunterneh-
men geblieben - mein Mann und ich
sehen unsere Mitarbeiter als Teil
einer grossen Familie.

Auf globaler und auf lokaler Ebene
ist The Body Shop strukturierter
und organisierter geworden. Unsere
Produkte sind in der Wirksamkeit
und der Formulierung noch besser
geworden. Unser grésster Stolz ist
aber, dass wir noch nie so viele
Community Trade Partner hatten
wie jetzt. Anita Roddick war das
Herz und die Seele von The Body
Shop. Sie war jene, die immer darauf
achtete, dass unseren Worten auch
Taten folgten. Jetzt, zwei Jahre
nach ihrem Tod, fihren wir alle, vor
allem auch L'Oréal, ihr Erbe weiter.
An samtlichen Fronten verstarken
wir unsere Werte.

Was waren |lhre Gliicksmomente
beim Aufbau/bei der Arbeit bei The
Body Shop? Hat Gliick eine wesent-
liche Rolle bei Ihrem Erfolgskon-
zept mit The Body Shop gespielt?

Die letzten 25 Jahre waren die
glicklichsten in meinem Leben. Wir
haben das Gllck, dass die Schweizer
Bevdlkerung unsere Produkte und
unsere Werte sehr schatzt. Wir hat-
ten immer auch mit unseren Mitar-
beitern Glick. Einige von ihnen sind
schon Uber 10 Jahre bei uns!

Was bedeutet fiir Sie Gliick?

Fur die meisten Menschen bedeutet
Glick, in ein Casino zu gehen und
mit einer einzigen Mlinze den gross-
en Jackpot zu knacken. Fir mich hin-
gegen bedeutet Glick, mit Gesund-
heit, einer liebenden Familie und
guten Freunden gesegnet zu sein.
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Was motiviert Sie, auch nach

26 Jahren nach Lancierung in der
Schweiz sich immer noch fiir die
Werte, fir welche The Body Shop
steht, zu engagieren?

Ich glaube an die Werte von The
Body Shop und so ist es ein Leich-
tes, weiterhin engagiert zu bleiben.
Wer kénnte von einem Unterneh-
men, das so viel fir Umwelt und
Gesellschaft tut, nicht begeistert
sein? Die The Body Shop Founda-
tion, Children on The Edge, unsere
Kampagnen - die Liste ist endlos
und sehr beeindruckend.

Was ist Ihr persdnliches Lieblings-
produkt bei The Body Shop?

Was ist das meistverkaufte Produkt
bei The Body Shop?

Mein Favorit andert jedes Mal, wenn
wir wieder etwas Neues in den
Regalen haben. Wir erhalten so viele
neue, geniale Produkte. Zu meinen
Klassikern gehdren die Vitamin-E-
Feuchtigkeitscreme, die Buriti Body
Butter und das herrlich duftende
Moringa-Duschgel.

Was ist das Hauptmotiv, fir lhre
Kundinnen und Kunden bei The
Body Shop einzukaufen?

Die hochwertigen Produkte oder
die Werte, welche hinter The Body
Shop stehen?

Unsere Kunden kaufen bei uns
wegen der Werte und auch wegen
der Qualitat der Inhaltsstoffe und
Produkte. Unsere Produkte tun gut
und sind es in jeder Hinsicht auch.

Wo werden The-Body-Shop-
Produkte produziert?

Unsere Produkte werden auf der
ganzen Welt hergestellt. Wo immer
wir ein gutes Community-Trade-
Projekt mit einem genialen Roh-
stoff finden, produzieren wir den
Inhaltsstoff direkt vor Ort, sodass
die Gemeinschaften direkt davon
profitieren kénnen. Unser jingstes
«Community-Trade-Baby» ist aus
Samoa. Von dort beziehen wir kalt
gepresstes Biokokosnussol, welches
wir unter anderem in unserer Kokos-
nusslinie verwenden. The Body
Shop produziert unter Einhaltung
strengster Richtlinien. Sie gewahr-
leisten, dass Natur, Mensch und
Umwelt in jeder Hinsicht respektiert
werden.

Was wiinschen Sie sich fiir
The Body Shop Schweiz?

Ich winsche, dass The Body Shop
Schweiz weiterhin etwas bewegen
kann. The Body Shop soll einen akti-
ven Part einnehmen, wenn es darum
geht, das Leben unserer Kundschaft
und unserer Gesellschaft zu verbes-
sern und zu verschonern.

Welche Herausforderungen sehen
Sie fiir The Body Shop in der
nachsten Zeit?

Erfolgsplanung! Wenn mein Mann
und ich uns beruflich zurlickziehen
(obwohl ich mir das im Moment
Uberhaupt nicht vorstellen kann...),
mochten wir sicher sein, dass das
Business mit denselben Werten und
derselben Leidenschaft, Hingabe
und Liebe weitergefihrt wird, wie
wir es in den letzten 25 Jahren
getan haben.

Kontakt

evaline: 0800 811 810
eva®@bankcoop.ch
www.bankcoop.ch/eva

Mehr Gber The Body Shop finden
Sie auf: www.thebodyshop.ch
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